
Macro Procesos

Ciclo de la 
Gestión Pública 
Municipio de 
Gómez Plata

Incluyen los procesos relativos al 
establecimiento de políticas y 
estrategias, fijación de objetivos, 
comunicación, disposición de 
recursos necesarios.

Macroprocesos 
Estratégicos

Macroprocesos 
Misionales

Incluyen todos aquellos procesos 
que proporcionan el resultado 
previsto por la entidad en el 
cumplimiento del objeto social o 
razón de ser. 

Macroproceso 
de Soporte

Procesos que proveen los recursos 
necesarios para el desarrollo de los procesos 
estratégicos, misionales y de evaluación.

Macroprocesos 
Evaluación y 
Control

Necesarios para medir y recopilar 
datos para el análisis del desempeño 
y la mejora de la eficacia y la 
eficiencia de la entidad. 

Desarrollo Estratégico

Desarrollo Social

Desarrollo integral del territorio

Convivencia y seguridad ciudadana

Soporte administrativo, Jurídico y 
Financiero

Seguimiento y evaluación



MACROPROCESOS ESTRATÉGICOS 

Direccionamiento 
estratégico 

Comunicación 
pública 

Participación 
ciudadana  

Desarrollo físico e 
infraestructura 

Desarrollo ambiental 
sostenible   

Desarrollo económico 
y competitividad

Seguridad 
ciudadana 

MACROPROCESOS DE SOPORTE

Desarrollo de talento humano Asesoría Jurídica

MACROPROCESOS DE VIGILANCIA Y CONTROL 

Evaluación y Control

MACROPROCESOS MISIONALES

Macroproceso Desarrollo Estratégico

Desarrollo Social

Desarrollo Integral del Territorio Convivencia y seguridad ciudadana

Convivencia 
ciudadana 

Soporte administrativo, Jurídico y Financiero

Mapa de Procesos Municipio de Gómez Plata

Administración Financiera

Seguimiento y Evaluación
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Entrada Salida

Servicios 
educativos

Servicios de deporte, 
actividad física y recreación  

Servicio de 
salud pública

Servicios 
Culturales



Comunicación Pública
Desarrollo Estratégico

Servicios culturales

Desarrollo Social

Desarrollo integral del territorio

Servicios de Salud Pública

Servicios de Deporte, actividad física y recreación

Macroproceso Proceso Subproceso

Convivencia y seguridad ciudadana

Desarrollo físico e infraestructura

Desarrollo económico y competitividad

Planeación estratégica institucional

Banco de Proyectos

Planeación del Territorio

Información estratégica

Desarrollo Ambiental sostenible

Participación ciudadana
Inclusión social

Desarrollo Comunitario

Convivencia ciudadana

Seguridad ciudadana

Soporte administrativo y Financiero

Desarrollo del Talento Humano

Administración Financiera

Inspección de policía

Comisaría de familia

Seguimiento y evaluación

Direccionamiento estratégico

Gestión Administrativa

Evaluación y Control

Gestión Jurídica

Administración de bienes

Servicios educativos

Vivienda

Vías e infraestructura pública

Servicios Públicos

Catastro

Desarrollo Turístico del territorio

Desarrollo del emprendimiento

Desarrollo Agropecuario

Diagrama de Árbol Procesos

Gestión Documental

Macroprocesos 
Misionales

Macroproceso 
de Soporte

Macroprocesos 
Evaluación y Control

Macroprocesos 
Estratégicos

Seguridad y Salud en el Trabajo


